¢ *luckia

CASINO

BASES SORTEO
“NOCHES DIAMOND 4-2023”

Organiza: Casino Luckia Arica S.A

1. Fundamentos

Casino Luckia Arica S.A en funcién de entregar la mejor entretencion a sus clientes y
usuarios, ofrece realizar desce el miércoles 4 de enero del 2023 y hasta el miércoles 29 de
marzo del 2023, El sorteo llamado “NOCHES DIAMOND 4-2023” los dias miércoles y
domingo, lo que dara derecho al cliente a participar en sorteos con premios en:

e Dinero en efectivo.
e Tickets Promocionales para jugar en maquinas de azar.

2. Objetivo

Premiar la preferencia de los clientes y usuarios del programa Luckia Club de la categoria
Diamond de Casino Luckia Arica S.A. de lunes a domingo.

3. Condiciones de Participacion

Podran participar todas aqucilas personas mayores de 18 afios que ingresen a sala de juego
y que sean Socios de Luckia Club en su categoria Diamond con cuenta activa. Que soliciten
sus cupones de visita y sus cupones de juego, a partir de la apertura de sala de juegos y
hasta la hora del cierre del casino, entendiéndose como la jornada completa de
funcionamiento de Casino Luckia Arica S.A, respetando los horarios de cierre y dias
autorizados por la Superintendencia de Casinos y Juegos.

Para participar en el sorteo, se debe tener la cuenta de Socio activa, si ésta se encuentra
blogueada por incumplimiento de los Términos y Condiciones del Programa de Beneficios
Luckia Club 08-2018, no podra participar ni ceder su participacion a un tercero. Tener la
cuenta blogueada el dia del sorteo, anula todos los cupones que el socio haya depositado
previamente.
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Casino Luckia Arica S.A., deja expresa constancia que no podran participar de la promocion
los dependientes de la empresa o de las empresas relacionadas. Tampoco las personas
descritas en los Articulos 10 y 15 de La Ley N2 19.995.

5. Premios

Se realizaran 2 sorteos diarios cada dia miércoles y domingos:
Cada sorteo diario:

$200.000 en efectivo mas $200.000 en ticket promocionales para jugar en maquinas de
azar.

6. Consideraciones para el uso del Ticket Promocional de Maquina de Azar

e Podra ser utilizado en cualquiera de las Maquinas de Azar que acepten tickets
promocionales, las cuales estan debidamente sefialadz=s.

e Podra ser retirado de la Maquina de Azar por el cliente con el saldo de crédito
disponible y lo podra jugar en otra Maquina de Azar.

e En ningln caso podra ser canjeado por dinero en efectivo.

7. Disposiciones generales

a. Serealizaran dos sorteos los dias miércoles y domingos, en donde podran participar
Unicamente los clientes de la categoria Diamond, comenzando el miércoles 4 de
enero 2023 y hasta el miércoles 29 de marzo del 2023.

b. El periodo de acumulacion serd ciclico. Para el caso de los sorteos de los dias
miércoles, se acumularan los cupones una vez finalizados los sorteos de los dias
domingos y hasta quince (15) minutos antes la realizaciéon de los sorteos del dia
miércoles. Para el caso de los sorteos de los dias domingos, se acumularan los
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Para el caso del primer sorteo del dia miércoles 4 de enero de 2023, se acularan los
cupones desde el dia lunes 2 de enero 2023, desde la hora de apertura autorizada
por la Superintendericia de Casinos y Juegos, y segun indicaciones del Plan Paso a
Paso del Ministerio de Salud.

Todo horario de funcionamiento para efectos de esta promocion, puede ser
modificado en relacion a los cambios en la hora de apertura y cierre de la sala de
juego que sean indiczdas por Casino Luckia Arica respetando los horarios de cierre
y dias autorizados por la Superintendencia de Casinos y Juegos.

El Socio Luckia Club, tendra disponible 6 cupones de cortesia por cada jornada de
funcionamiento de Czsino.

La entrega se realizara siempre que el Socio haya ingresado a Sala de Juegos
pagando su entrada o con invitacion. El cupén estara disponible por jornada y en
ningun caso sera acumulable para las jornadas siguientes, por tanto, debe ser
solicitado por el Socic en la jornada que realizé la visita a Sala de Juegos.

Para esto el Socio debera realizar la peticion de cupdn en el counter de Luckia Club
presentando su tarjeta de membresia Luckia Club.

El Socio obtendra cupones mediante las apuestas realizadas en Maquinas de Azar.
Para esto se entregara un (1) cupon por cada 50 puntos de crédito apostado en
cualquiera de las Mzquinas de Azar disponibles en Sala de Juegos. Por lo tanto, el
Socio Luckia Club categoria Diamond, deberd insertar en la maquina que sea de su
preferencia la tarjetz Luckia Club. Sin limite de obtencién de cupones por esta
modalidad.

Se generard un cup¢n por los primeros $1.000 de Coin In jugados con la tarjeta de
socio Luckia Club inserta. Se entiende por crédito apostado, toda apuesta realizada
en las maquinas de azar, no discriminando si es el crédito ingresado en billetes en
efectivo (moneda nacional), por ticket de maquina o los créditos ganados en una
sesion de juegos y apostados.
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Se entregara un (1) cupén por cada 50 puntos que e! cliente puede canjear de sus®
puntos de canje acumulados con su tarjeta Diamond de Luckia Club, bajo esta
modalidad, se obtendra como maximo 100 cupones por dia por persona, para todas
las categorias.

Los cupones generados por el Socio mediante su sesion de juegos, deben ser
solicitados por el mismo Socio, presentando su tarjeta de membresia y cédula de
identidad en el counter de Luckia Club.

Serd de exclusiva responsabilidad del Socio Luckia Club solicitar la impresiéon de los
cupones generados mediante sus apuestas en la jornada, excluyendo a Luckia Club
o a Casino Luckia Arica S.A de toda responsabilidad de esta gestion.

Se debe entender por jornada el horario de funcionamiento de la Sala de Juegos
desde su apertura y hasta el cierre autorizados por lz Superintendencia de Casinos
y Juegos.

Los cupones generados por el sistema tendrén la informacién necesaria del Socio
para que pueda participar, por tanto, no debera entregar o apuntar ningln otro
dato.

Los cupones que se entregan tienen impresos los datos del Socio y también la
categoria al momento de haberlos generado, por tanto, si el Socio cambia de
categoria durante el tiempo en que se estan entregando los cupones, al momento
de los sorteos, se considerara la categoria mencionada en el cupén.

. La entrega de los premios se realizard de inmediato, el ganador debe encontrase
presente en la sala de juegos de Casino Luckia Arica S.A., debiendo acreditar su
identidad con cédula de identidad o pasaporte vigentc, no se aceptara ninguin otro
tipo de documento.

El premio bajo ninguna circunstancia lo podra cobrer otra persona que no sea la
ganadora, tampoco podra ser donado o cedido a un tercero.
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(ip Las personas que participen en esta promocién, por solo hecho de participar y
? aceptar el premio, autorizan irrevocablemente a Casino Luckia Arica S.A., para
publicar su individualizacidn, fotografias y filmaciones que den cuenta de la entrega
del premio, sea en forma interna en el casino de juegos, como en forma externa a
través de diarios, revistas, periddicos, internet, canales de televisién o mediante
spots publicitarios sin limite de trasmision.

p. En caso de posponerse la celebracion de los sorteos, los cupones serdn guardados
hasta la siguiente fecha programada y notificada por Casino Luckia Arica S.A.

8. Mecanica

Los sorteos seran publico y realizados en las dependencias de la Sala de Juegos para todos
los clientes y usuarios del programa de beneficios de Luckia Club en su categoria Diamond
de Luckia Casino. Para la reclizacidon de cada sorteo, se llamard al afortunado o afortunada
extrayendo de manera manual y aleatoria los cupones desde la témbola o similar dispuesta.
Una vez que el anfitrion saque el cupén de la tdmbola o similar disponible, se comprobara
que corresponda al sorteo =n cuestion y se llamara al participante segiin el nombre que
aparezca en el mismo.

La persona favorecida tendrz 60 segundos cronometrados para presentarse en el lugar del
sorteo, una vez que llegue debera acreditar los datos del cupén con su cédula de identidad
en caso de ser chileno o documento similar en caso de ser extranjero. Si la persona no se
presenta en el plazo indicado o no acredita los datos del cupén con los documentos
requeridos, caducard su derecho a participar y se procedera a realizar un nuevo llamado.
Entiéndase que el o los sort=os son presenciales. Se extraerdn la cantidad necesarias de
cupones hasta tener al ganador.

El cliente que haya ganado alguno de los sorteos durante el dia de la promocion NO podra
participar nuevamente de los sorteos siguientes en ese dia.

Esta mecénica podra ser modificada, segun lo estime conveniente el Departamento de
Marketing de Casino Luckia Arica S.A.
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Los sorteos se realizaran los dias los dias miércoles y domingo y durante el periodo de
promocién, comenzando los sorteos desde el miércoles 4 de enero del 2023 y hasta el
miércoles 29 de marzo del 2023.

Los sorteos se realizaran desde las 22:00 horas en adelante, v hasta el cierre de la sala de
juegos, respetando los horarios de cierre y dias autorizados por la Superintendencia de
Casinos y Juegos.

10. Canje de Premios

El premio del sorteo s6lo podra ser entregado a la persona natural que haya ganado el
premio respectivo y en ninglin caso a empresas, sociedades, fundaciones o similares, u otras
personas juridicas o, de hecho, o de cualquier naturaleza.

11. Suspension o modificacion de la promocién

Casino Luckia Arica S.A. podra suspender los efectos de la presente promocion, si existieran
circunstancias sobrevinientes que impidan su realizacion, previa informacién a la
Superintendencia de Casinos de Juego, y al publico en general, comunicandolo visiblemente
a través de su sitio web, por medio de avisos en las salas cle juegos y en el servicio de
admisidn, sin perjuicio de otras acciones de comunicacién que !a sociedad operadora estime
conveniente realizar.

La sociedad operadora, podra modificar las presentes bases, previa informacion vy
autorizacion expresa de la Superintendencia de Casinos de Juego, en todo caso la sociedad
operadora mantendra un texto refundido y protocolizado e las bases respectivas, que
incluya las modificaciones aprobadas por la Superintendencia de Casino de Juego, a
disposicion de los interesados en los accesos de Casino Luckia Arica S.A.

Cualquier problema que se presente respecto de las presentes bases en relacion con si
apelacion, interpelacion, funcionamiento y desarrollo de las promociones, sera resuelta de
inmediato por el Director General de Juegos o quien lo reemplace, en lo subsidio de los
anteriores, por el encargado de Maquinas de Azar o quien los reemplace, en subsidio de los
anteriores, por el Jefe de Marketing o quien lo reemplace y su decision sera inamovible, sin
perjuicio de lo que puedan dictaminar los tribunales ordinarios de justicia si se recurriese a
ellos por el o los reclamantes.
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\“« Guqﬁimer duda consulta o informacién requerida, respecto a las bases de esta promocion,
\“ . pueden ser dirigidas al Dcpartamento de Marketing Casino, por medio del correo
electrénico a christian.lira@cl.luckia.com o a través de nuestra pagina web

www.casinoluckiaarica.cl.

INZ MUFFELER VERGAR

GERENTE GENERAL |
CASINO LUCKIA ARICA S.A\J

Acreditada la identidad, autorizo la firma de don PETER HEINZ MUFFELER
VERGARA, cédula de identidad N° 12.611.137-1, en representacién de CASINO
LUCKIA ARICA S.A., RUT N° 76.360.942-1, seglin consta en documento electrénico
emitido por el Conservador de Bienes Raices Arica, de fecha 05 de diciembre de 2022.
Doy Fe.- En Arica, 21 de diciembre de 2022.-

Conforme con el documento original Protocolizado bajo el No 1. 618, al final del
Registro de Protocolizaciones del afio 2022, Repertorio N° 4.172 de fecha 21 de
diciembre de 2022 .- Arica, 21 de diciembre de 2022.-
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